群众信访举报转办及地方查处情况一览表
（第二批    2024年9月19日）

	序号
	受理编号
	交办问题基本情况
	行政区域
	污染类型
	调查核实情况
	是否属实
	处理和整改情况
	问责情况
	备注

	1
	JXDH007
	虎林市西苑小区7号楼2、3门市三元大串店排风噪音大，且油烟大，反映当地政务热线后承办单位将排风烟筒延长，但噪音和油烟问题没有得到改善，现市民经营的理疗馆无法开门、开窗，希望相关单位责令整改将烟筒移到其他位置。
	虎林市
	噪声
	三元大串为虎林市东江肉串店，地址为虎林市西苑小区7号楼2号门市，于2016年4月27日注册营业，经营者刘某，社会统一代码：92230381MAIBQ7W46U，经营范围：其他餐饮服务（烧烤）。经营场所面积上下两层约300平方米，内设单间5个、大厅餐桌16个，厨房已安装油烟净化车1个、油烟净化器1个、排风设施2个。

2024年9月15日，接到信访转办件后，虎林市立即责成虎林市公安局、虎林市城市管理执法局组成专案组，于2024年9月15日对信访反映的问题进行实地调查。经调查，2024年8月27日，在接到政务热线工单诉求后，虎林市公安局和虎林市城市管理执法局已及时进行处理，督促该商户延长了南侧、北侧排烟口和进气口，并在排风设备加装隔音棉。

9月15日，现场检查时，东江肉串店（三元大串）油烟净化设施、排风设施均在正常运行，排风设施已加装隔音棉，但现场发现排风扇运转时仍有声音。在调查过程中，执法人员将调查核实情况上传至“龙江生态云督察”APP中。
	部分属实
	虎林市公安局、虎林市城市管理执法局已聘请第三方鉴定机构，分别于2024年9月15日下午18时、晚22时对油烟、噪音进行了2次检测。经检测，该商户油烟净化排放后达到饮食业油烟排放标准；噪声检测结果显示，昼间（早6:00-晚22:00）噪声达标，夜间（晚22:00-早6:00）噪声超标。该商户夜间22:00后基本不使用排风设施，虎林市公安局已督促立即整改排风隔音设施，9月25日前完成改造，整改完成前夜间22时后不得使用排风机设施。下一步，虎林市将持续加强对餐饮商户油烟和噪声等问题的巡查监管力度，有效解决群众反映问题，进一步改善生活环境质量。
	无
	

	2
	JXDH009
	鸡冠区文化路凯莱登酒店承接酒席放礼炮，污染环境，请核实处理。
	鸡冠区
	大气
	鸡冠区文化路凯莱登宴会酒店位于黑龙江省鸡西市鸡冠区文化路南松林街东福龙花园2号门市，酒店于2017年3月8日注册，经营范围为正餐服务，经营者耿某。

2024年9月15日，鸡冠区委、区政府接到市协调联络组转办信访举报案件后高度重视，组织鸡冠公安分局对凯莱登酒店承接酒席放礼炮的时间、区域进行调查核实，并将现场核查情况录入龙江生态云督察APP，随即召开1次专题会议，研判部署处置此信访案件。

经调查，凯莱登宴会酒店是一家主要经营婚丧嫁娶形式的宴会酒店，该酒店不提供燃放烟花爆竹和礼炮服务。信访人反映的放礼炮问题属于操办酒席客户的个人行为。根据大气污染防治法第八十二条规定，鸡冠区政府2021年9月9日出台了《鸡西市鸡冠区人民政府关于在鸡冠区范围内限放烟花爆竹的公告》，公告中明确了每日21时至次日6时、重污染天气应急响应期间，以及在文物保护单位、重要军事设施及其法定保护范围内，车站、机场等交通枢纽以及主次干道、铁路线路安全保护区内，易燃易爆物品生产、经营、储存单位，输变电设施安全保护区内，医疗机构、幼儿园、学校、敬老院及其周边 50 米范围内，山林、草原等重点防火区等九类地点或者范围内禁止燃放烟花爆竹。凯莱登宴会酒店在小区道边燃放烟花爆竹、礼炮未违反相关法律法规。
	属实
	2024年9月16日9时许，鸡冠公安分局约谈凯莱登宴会酒店经营者耿某，同时，对耿某进行询问并制作询问笔录。通过询问得知，2017年3月酒店开业以来，每个月能办酒席10场，办酒席燃放的都是鞭炮，燃放鞭炮位置在小区道边，燃放烟花爆竹、礼炮属顾客个人行为，酒店不提供此项服务。民警告知经营者耿某，虽然燃放烟花爆竹和放礼炮行为是个人行为，但酒店有监督义务，要确保安全燃放，每日21时至次日6时及特殊时间（中考、高考等）禁止燃放，能少放尽量少放，能不放尽量不放，倡导绿色环保办宴席，为鸡冠区绿水蓝天共同努力。
	无
	

	3
	JXDH010
	1、密山市新河村有五个鱼池，存在盗采河沙现象，采沙地址：密山市新河村3组道西500米处，存放地址：密山市新河村南商混站院内；

2、密山市和平乡东明村东两公里处道北风车庄园（经度131.952992，纬度45.579346）位于东西两侧有两个沙场，存在盗采河沙现象，市民有照片为证，如有需要可与其联系，请相关单位核实处理。
	密山市
	生态
	1.密山市密山镇新河村有五个连片鱼池，养殖权人杜某，水域滩涂养殖使用证：黑密山市府（淡）养证〔2015〕第00052号，面积4.267公顷。举报现场存有鱼池清淤物（土沙）1680余立方米、清淤船1只。密山市密山镇新河村南垚盛商砼制造有限责任公司院内存放河沙5000余立方米。

2024年9月15日，接到信访转办件后，密山市委、市政府立即责成密山市自然资源局、密山市公安局、密山市农业农村局、密山市水务局、密山市林业和草原局、密山市密山镇政府及鸡西市密山生态环境局成立专案组，密山市委书记胡文带领专案组于2024年9月15日对信访反映的问题进行了实地调查。

经调查，2024年6月，杜某因贩卖鱼池清淤物（土沙）被密山市自然资源局给予行政处罚。因鱼池淤塞，无法进行正常养殖，还需进行清淤。9月3日，杜某找到密山市自然资源局表示将鱼池清淤物（土沙）上交。9月11日，密山市自然资源局委托第三方测量机构进行勘测，鱼池清淤物（土沙）数量为1681.93立方米。9月14日，密山市国有资产服务中心前往现场确认，并聘请第三方评估机构进行价值评估，评估价值确定后，将在黑龙江省公共资源交易平台上挂牌交易，交易所得全部上缴国库。密山市密山镇新河村南垚盛商砼制造有限责任公司未从杜某鱼池购买河沙，院内存放河沙5000余立方米，为商混站自购，有入库票据。在调查过程中，执法人员将调查情况上传至“龙江生态云督察”APP。

2.密山市和平乡东明村东两公里处道北风车庄园东西两侧各有一个鱼池，西侧养殖权人王某，水域滩涂养殖使用证：密府（淡）养证〔2010〕第S0013号，面积4.43公顷。2023年8月，该鱼池承包经营权转让给周某，现场没有明显沙堆，其鱼池清淤物（土沙）已用于岸边平整；东侧养殖权人车某，水域滩涂养殖使用证：黑密山市府（淡）养证〔2024〕第00006号，面积5.106公顷，鱼池清淤物（土沙）堆放在岸边。

2024年9月15日，接到信访转办件后，密山市委、市政府立即责成密山市自然资源局、密山市公安局、密山市农业农村局、密山市水务局、密山市林业和草原局、密山市和平乡政府及鸡西市密山生态环境局成立专案组，密山市委书记胡文带领专案组于2024年9月15日对信访反映的问题进行了实地调查。

经调查，举报现场并非沙场，系两个鱼池，2024年夏天两个鱼池权属所有人对鱼池进行了清淤，西侧鱼池清淤物（土沙）已用于岸边平整；东侧鱼池清淤物（土沙）堆放在岸边。9月3日，密山市自然资源局巡查发现东侧鱼池清淤物（土沙），因是有价矿产品，车某同意将其上交给密山市自然资源局。9月11日，密山市自然资源局委托第三方测量机构进行勘测，东侧鱼池清淤物（土沙）数量为1985.45立方米。9月14日，密山市国有资产服务中心前往现场确认，并聘请第三方评估机构进行价值评估，评估价值确认后，将在黑龙江省公共资源交易平台上挂牌交易，交易所得全部上缴国库。在调查过程中，执法人员将调查情况上传至“龙江生态云督察”APP。
	基本属实
	1.2024年6月19日，密山市自然资源局对杜某无证开采贩卖砂石资源行为予以行政处罚，下达了密自然资执罚字〔2024〕009号处罚决定：“责令杜某停止开采，没收采出的823.75立方米沙子和违法所得48226.25元（1176.25立方米x41.00元/立方米=48226.25元），并处违法所得10%罚款4822.63元，罚没合计 53048.88元。”鱼池清淤属于养殖户农业生产行为，密山市将加强对鱼池清淤行为的备案监管，一旦发现盗采盗卖国家有价矿产资源，将严肃处理，绝不姑息。

2.鱼池清淤属于养殖户农业生产行为，密山市将加强对鱼池清淤行为的备案监管，一旦发现盗采盗卖国家有价矿产资源，将严肃处理，绝不姑息。
	1.2024年8月，密山市纪委监委驻市自然资源局纪检监察组给予密山镇国土所负责巡查新河村科员徐文斌谈话提醒处分，要求徐文斌认真履职，加强对负责片区鱼池的巡查监管。

2.无
	（*）


