群众信访举报转办及地方查处情况一览表
（第三批    2024年9月20日）

	序号
	受理编号
	交办问题基本情况
	行政区域
	污染类型
	调查核实情况
	是否属实
	处理和整改情况
	问责情况
	备注

	1
	JXDH015
	鸡冠区松林小区4号楼下大磊大油边和乐乐龙虾商铺因没有商用烟道，只能在楼后排放，油烟大，导致1单元302室味道大，要求将烟道移到距居民区10米-20米以外位置
	鸡冠区
	大气
	鸡西市大磊大油边饭店位于黑龙江省鸡西市鸡冠区松林小区4号楼1门市，2024年2月正式营业，主营业务为餐饮烧烤，配备油烟净化设备一台。鸡西市乐乐小龙虾位于黑龙江省鸡西市鸡冠区松林小区1号楼3、4门市，2024年7月正式营业，主营业务为特色小龙虾及餐饮，配备油烟净化设备一台。

2024年9月16日，鸡冠区委、区政府接到市协调联络组转办信访举报案件后，高度重视，责成鸡冠区南山街道成立调查小组，第一时间到松林小区4号楼下大磊大油边和乐乐龙虾两个商户对信访反映的问题进行实地调查，并将现场核查情况录入龙江生态云督察APP。

经入户走访调查，楼下商户营业过程中，确实对居民造成了影响。经到商户店铺核实，松林小区4号楼大磊大油边和1号楼乐乐小龙虾两个商户已按照《中华人民共和国大气污染防治法》第81条规定：安装油烟净化设施并保持正常使用。
	属实
	大磊大油边更换了一台新的油烟净化设备，乐乐龙虾已将净化设备管道重新调整，以减少油烟对小区住户影响。鸡冠区城管执法人员已现场提醒商户，要严格按照规定对油烟净化设备进行清洗，并将清洗情况进行登记、留存清洗佐证，保证净化设备正常运行，执法人员和社区网格员将不定期进行抽查，如发现未按有关规定落实，将依法进行处罚。同时，南山街道办事处聘请第三方公司鸡西晟源环境检测有限公司将于9月20日到实地进行检测，预计于9月23日出具检测报告，如不达标，将要求商铺停业整顿。此外，南山街道办事处向大磊大油边和乐乐龙虾商铺周边住户公布了监督举报电话，若接到群众举报或网格员巡查反馈，将第一时间到达现场核实处理，避免此类问题再次发生。
	无
	

	2
	JXDH016
	1、虎林市西岗新村西侧水泥制品厂破坏地下水资源私自打深水井，未办理任何手续，常年使用地下水资源，场地南侧无任何使用手续占地多年，该地原为西岗村民耕地，后被占用垫毛石土，该土地现为建设用地，但没有任何审批手续，被常年占用，并与西岗村签订阴阳合同，违法使用，多次上访该企业态度强硬，并遭到黑社会打击报复，农民苦不堪言，该厂生产期间产生大量粉尘，周边环境被严重破坏，生产期间使用大量工业脱模剂，并倾倒现场，对土地造成不可逆的危害，多次举报当地环保部门草草答复，该企业根本没有按照环评要求建设，并多次扩建,现要求恢复土地原貌，清理地上所有附着物,还村民使用。

2、虎林市子良搅拌站没有用地手续，未批先建，周边林地被大量破坏，生产原料没有原料库，产生大量灰尘，卖货出厂车非封闭车厢，路面洒落严重，对周边环境造成严重影响，出行路面和农作物被破坏，周边百姓苦不堪言，多次举报均未处理，且生产废水不经处理便随地排放，直接流入到周边环境，导致周边寸草不生，另味道刺鼻，水泥制品厂旁位于虎林市垃圾处理厂旁，因此将子良搅拌站内沥青和废水气味掩盖，现要求恢复林地和周边环境。
	虎林市
	土壤
	1.虎林市西岗村西岗水泥板厂，全名虎林市金江水泥制品厂，位于革命街道西园委西岗新区西侧50米，2020年10月27日注册，统一社会信用代码：9223081MA1CAL4Y5F，经营者范某，经营范围：水泥制品制造销售。2024年9月16日，接到信访转办件后，虎林市立即责成水务局、自然资源局、虎林镇政府及虎林生态环境局成立专案组，对信访反映的问题进行实地调查。在调查过程中，执法人员将调查核实情况上传至“龙江生态云督察”APP中。

“破坏地下水资源”情况属实。虎林市水务局工作人员和虎林市农业综合行政执法大队执法人员对虎林市西岗新村西侧虎林市金江水泥制品厂进行检查，经检查虎林市金江水泥制品厂院内有取水井1眼涉嫌未经批准擅自取用地下水，虎林市农业综合行政执法大队对虎林市金江水泥制品厂立案调查，责令企业停止违法取用地下水行为，并立即封停自备井，经调查该企业水井取水泵取水能力为每小时4立方米，依据黑龙江省水行政处罚裁量基准清单（2023年版）第一条，属于免于处罚情形，案件将于9月25日前下达不予处罚行政决定书和责令限期缴纳水资源费通知书，补缴企业使用自备井期间产生的水资源费，目前案件正在按照行政执法程序办理。“该土地现为建设用地，但没有任何审批手续，被常年占用”情况基本属实。在接到群众投诉后，虎林市自然资源局高度重视，立即组织相关工作人员前往现场调查，经查询过往实地测量数据套合土地二调利用数据库及查询国土空间规划，该制品厂区使用土地性质为建设用地，调查发现该水泥制品厂在生产期间将生产出的水泥制品临时堆放在水泥制品厂南侧未办理建设用地手续的土地上，已责令该制品厂立即整改，恢复原状。“阴阳合同”情况不属实。虎林镇西岗村村民委会检索历年村集体土地承包合同，未找到西岗村村民委员会与该水泥制品厂签订的村集体土地承包合同。经查，2006年2月17日，西岗村村民董某与周某签订3.7亩土地承包使用协议书，2006年3月4日西岗村村民孔某与周某签订1.2亩土地承包使用协议书，2015年11月19日西岗村农户董某、裴某、孔某与西岗齿轮厂曲某（非西岗村村民）签订“关于2006年3月4日和2006年2月17日土地承包的补充协议”，以上三人私自将共计4.9亩土地转包给西岗齿轮厂曲某，承包期至2026年12月底，曲某后转包给现涉事企业主要负责人。“粉尘污染”情况部分属实。2016年通过了现状环境评估备案，2020年6月完成了排污许可登记，现场检查时，厂区内存放水泥板等水泥制品，水泥物料仓、搅拌机等已建设封闭仓和喷淋设备并提供2024年粉尘无组织废气合格检测报告。在日常检查中，车辆运输会产生少量粉尘和遗撒少量原料，要求企业在日后生产过程中，控制车速，加盖苫布，减少运输过程中产生的粉尘，同时对道路遗撒的原料及时清理，随撒随清。“土壤污染”情况部分属实。该制品厂2024年购买了8桶脱模剂，已使用两桶，在使用时将其掺水搅拌均匀涂抹至塑料模具，待自然风干后脱模完成凝固成品，脱模模型清洗时有少量剩余残留物遗撒地面。已要求企业在清洗脱模模型时在防渗设施内清洗。“多次扩建”情况不属实。经调查，通过查询不动产权籍调查管理系统、咨询西岗村委会，该厂区院内所用房产为原西岗齿轮厂房产，近年来无扩建情况，经历年影像套合，该厂区南侧空地无扩建现象。

2.虎林市子良沥青混凝土搅拌站，地址为虎林市新乐乡焉家大岭，法定代表人：王某，统一社会信用代码：91230381588109954A。占地面积约15000平方米，现有建筑面积约3050平方米。2012年开工建设，2014年建设完成，2023年沥青年生产量为2万吨。该企业2016年6月通过了现状环评备案。

2024年9月16日，接到信访转办件后，虎林市立即责成虎林生态环境局、林草局、自然资源局、交通运输局成立专案组，对信访反映的问题进行实地调查。在调查过程中，执法人员将调查核实情况上传至“龙江生态云督察”APP中。

“无用地手续”情况属实。“虎林市子良搅拌站没有用地手续，未批先建”属实。在接到群众投诉后，虎林市自然资源局高度重视，立即组织相关工作人员前往现场调查。经调查，2012年1月9日，虎林市子良沥青混凝土搅拌站在虎林市发展和改革局办理了“虎林市企业投资项目备案确认书”（虎发改备案〔2012〕1号）；但未办理农转用、土地出让手续。该企业于2014年5月未经国土资源主管部门批准，擅自在虎林市新乐乡涉嫌非法占地19369.89 ㎡（建设用地），建设沥青混凝土拌合站，该行为涉嫌违反了《中华人民共和国土地管理法》第二条规定，其已构成非法占地主要违法事实，并确定为土地违法案件进行立案查处。该企业向虎林市人民政府提交了《关于虎林市子良沥青混凝土拌合站补办手续的申请》，目前该项目正在加紧补办用地手续，按照程序应当补办发改立项和规划审批手续，待农转用手续结束后，完成土地出让手续，预计2025年5月补办完成。“破坏林地”情况不属实。虎林市林业和草原局工作人员前往虎林市子良沥青混凝土拌合站进行实地调查，并调取历史相关材料进行核实。2012年8月2日，经省林业厅批准（黑林地许准2012-145号）办理永久占用手续，并缴纳了土地补偿金，不存在无手续征占用林地和大量破坏林地情况，现地类为工业用地。“粉尘污染”情况部分属实。现场检查时企业处于正常生产状态，原材料包括粉料和骨料，其中粉料为矿粉，进场后直接倒入密闭矿粉罐中，生产时可直接使用未在厂区内堆存；骨料为沙子、石子，存放在骨料堆场已进行苫盖，在生产过程中上料工序和车辆运输过程中会产生少量粉尘，要求企业加高上料口挡板，减少上料工序产生的粉尘，同时控制车辆车速，加盖苫布，减少运输过程中产生的粉尘。“路面洒落严重”情况不属实。关于反映“子良搅拌站非封闭车厢，路面洒落严重，出行路面被破坏”问题，一是交通运输综合行政执法大队对各类运输车辆关于防尘问题进行常态化监管。二是子良搅拌站出入口位于县道虎林至前忠义（路线编号：Y022）K03+680处，道路是2015年建成，路宽6米。9月16日，市交通运输局组织交通运输综合执法大队和基础设施发展中心工作人员现场排查虎林市子良搅拌站运输沥青车辆的情况及路面情况，对运输车辆证件进行了检查，查看了运输车辆车厢封闭状况，经现场检查，虎林市子良搅拌站现有三辆运输车辆，营运手续齐全，在运输过程中，采取苫布封闭遮盖，无脱落扬撒现象。对运输车辆行驶路线进行细致排查，确保运输车辆所经过沿线排查到位，经现场排查道路无破损和扬尘现象且养护部门每周进行2次巡查及养护。综上，“虎林市子良搅拌站卖货出厂车非封闭车厢，路面洒落严重，对周边环境造成严重影响，出行路面和农作物被破坏”问题，情况不属实。“废水污染”情况不属实。按排污许可证要求该企业各生产环节均不产生废水，雨水由厂区东侧的隔油沉淀池收集，收集后的雨水用于降尘使用，生活污水收集于厂区西侧的沉淀池内，定期由吸污车收集至城镇生活污水处理。同时，执法人员对现场周边沟渠进行详细排查，厂区东西两侧自然沟渠内处于干涸状态。“异味刺鼻”情况部分属实。现场检查时，该企业液态沥青储存于封闭储罐中，沥青储存罐呼吸口采用密闭措施，虽然沥青均在储罐中，但沥青在搅拌和装卸过程中会有少量沥青刺鼻异味产生，下步虎林市生态环境局加强监管，加大检查频次，督促企业落实主体责任，杜绝沥青异味产生。
	部分属实
	1.虎林市农业综合行政执法大队对虎林市金江水泥制品厂立案调查，责令企业停止违法取用地下水行为，并立即封停自备井，经调查该企业水井取水泵取水能力为每小时4立方米，依据黑龙江省水行政处罚裁量基准清单（2023年版）第一条，属于免于处罚情形，案件将于9月25日前下达不予处罚行政决定书和责令限期缴纳水资源费通知书，补缴企业使用自备井期间产生的水资源费，目前案件正在按照行政执法程序办理。

2.虎林市自然资源局（原虎林市国土资源局）于2017年9月14日对虎林市子良沥青混凝土拌合站违法占地一案下达行政处罚决定书（虎国土资罚〔2017〕030号），处罚金额96849.45元。
	1.虎林市水务局党组对水资源办公室负责人柳沂波批评教育，在今后的工作中，切实履行行业监管职责，坚决杜绝此类问题再次发生。

2.虎林市自然资源局（原虎林市国土资源局）对办案人员孙承祥给予批评教育，避免再次出现类似问题。
	*


